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Anmeldung

Eine Anmeldung zu Prdsenz-Veranstaltungen ist ausschlieBlich tiber unsere Internetseite vorzunehmen. Danach
erhilt der Teilnehmer/die Teilnehmerin eine verbindliche Anmeldebestitigung. Anmeldungen zu Online-
Veranstaltungen kénnen ggf. Uber einen Registrierungslink erfolgen, der vor der Online-Veranstaltung per E-
Mail zugestellt wird.

Zahlungsbedingungen

Die Rechnung fiir die Kosten fiir Prasenz-Veranstaltungen erfolgt ca. 4 - 6 Wochen vor Seminarbeginn. Die
Rechnungen werden ausschlieBlich per Lastschrift eingezogen.

Kommt es zu Riickbuchungen gilt:

Der Teilnehmer/Teilnehmerin bekommt eine Aufforderung per E-Mail zugestellt, mit einer 14-Tages-
Zahlungsfrist. Die Riickbuchungsgebiihren sind vom Mitglied zu tragen und werden eingefordert. Sollte die 14-
Tages-Frist fruchtlos verstreichen, dann wird das Inkassobiro Creditreform mit der Forderung beauftragt. Eine
Abwicklung (iber den Verband ist dann nicht mehr maoglich, sobald die Creditreform mit der Realisierung der
Forderung beauftragt wurde. Zusatzlich werden Mahnkosten bzw. Verwaltungsaufwand von 35,00 € fallig.

Riicktritt bzw. Stornierung einer Veranstaltung
Der Riicktritt von kostenpflichtiger Veranstaltung kann 2 Wochen vor Beginn per E-Mail erfolgen.
Bei Stornierung von kostenpflichtigen Veranstaltungen durch den Teilnehmer werden folgende Kosten
berechnet:
e  Bis 14 Tage vor dem Seminarbeginn pauschal 35.- € fir jeden Veranstaltungstag!
e  Kurzfristiger oder ohne Abmeldung 100% der Seminarkosten.

Anderungen vorbehalten!

Sollte eine Veranstaltung ausgebucht sein oder wegen zu geringer Teilnehmerzahl nicht stattfinden, wird der
Teilnehmer/die Teilnehmerin per E-Mail benachrichtigt. Erhaltene Zahlungen zu abgesagten Seminaren werden
erstattet. Weitere Kosten, wie Anreise oder Ubernachtung werden nicht iibernommen. Anderungen oder Aktuelles
Uiber unser Fortbildungsangebot finden Sie auf unserer Homepage. Es wird per E-Mail iiber Anderungen
informiert, die nach einer Anmeldung erfolgen.

Seminarunterlagen

Teilnahmezertifikate werden ausschlieflich per E-Mail verschickt. Sollten die Referenten digitale Unterlagen zu
Verfligung stellen, so werden wir diese per E-Mail kostenfrei an die Teilnehmer weiterleiten. Da die Vortrage
urheberechtlich geschiitzt sind, ist jede Weiterverwendung und Weitergabe untersagt.

Datenschutz

Im Rahmen von Prasenz-Veranstaltung erfassen wir lhren Namen und Ihre Unterschrift zur Dokumentation der
Anwesenheit. Diese Daten werden ausschlieBlich zum Nachweis der Teilnahme (= Berechtigung fir die
Geschéftsstelle zur Ausstellung lhres Zertifikats) verwendet und fiir die Dauer der gesetzlichen
Aufbewahrungsfrist gespeichert. Ihre Daten unterliegen der DSGVO.

Anmerkung
Jeder Teilnehmer ist wahrend eines Seminars fiir seine Handlungen und sonstigen Aktivitdten selbst
verantwortlich. Flr evtl. Schaden oder Unfalle haftet der Landesverband Baden-Wirttemberg nicht.

Zustimmung
Durch seine Anmeldung akzeptiert jeder Teilnehmer die 0.g. Geschaftsbedingungen!



